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1. INTRODUCCION

El presente documento recoge la estrategia de comunicacién del Instituto de Investigacion e
Innovacion Biomédica de Cadiz (INiBICA) para el periodo 2026-2030, definiendo los principios basicos
del Instituto en términos de comunicacion y normativa de identidad corporativa, con el fin de
incrementar la visibilidad del mismo no solo en el ambito sanitario y universitario (usuarios internos),
sino también de cara a la sociedad, desde el ambito local/regional, pasando por el nacional vy,
potencialmente, internacional (usuarios externos), en alineacion con los pilares del Il Plan Estratégico
del Instituto para el periodo 2026-2030.

Con la aplicacién del plan referente al periodo anterior se consiguié crear un manual de identidad
corporativa de INiBICA, dandolo a conocer a través de los diferentes canales de comunicacion de los
que dispone el Instituto. A su vez, se instaurd el empleo de una newsletter como herramienta de
comunicacion interna para hacer llegar las novedades y convocatorias a los investigadores/as adscritos
al Instituto, aunque en este ultimo afio se ha podido comprobar que no todo el publico interno del IIS
apuesta por la suscripcién a dicha notificacion informativa periédica. También se ha producido un
incremento considerable en la aparicion del Instituto en las noticias de medios digitales y
audiovisuales, y eventos tanto de divulgacion cientifica como formativos.

Las acciones de comunicacion desarrolladas en el plan estratégico anterior han asentado las bases de
laidentidad y la visibilidad del Instituto, mejorando su presencia y notoriedad de marca. Sin embargo,
el importante crecimiento alcanzado y la aparicion de nuevas oportunidades exigen reforzar y
actualizar la estrategia de comunicacién, situandola a la altura de un Instituto mas consolidado y
competitivo.

El Plan de Comunicacién y RRI para el periodo 2026-2030 cuenta con un objetivo general, segmentado
en objetivos especificos con diferentes acciones dirigidas a fortalecer la marca INiBICA y a mejorar la
comunicacion interna y externa del Instituto. Estos vienen motivados por el analisis interno del
Instituto (DAFO), que se recoge a continuacion en la siguiente tabla:

Tabla 1. Andlisis DAFO sobre comunicacion del I1S.

Anilisis Interno Analisis Externo
Debilidades
Persiste aun la confusion entre el concepto de Dispersion de las sedes, con diferentes
INiBICA y la Fundacién. identidades y necesidades.
No existen RRHH en materia de comunicacion. Saturacion actual de noticias en Internet y en

redes sociales hace complicado conseguir
impacto y mayor notoriedad de marca.

La web institucional actual no resulta Existen pocoseventos relacionados con saluden
suficientemente funcional ni orientativa para los  Cadiz frente a otras regiones.

distintos perfiles de usuarios, y la Intranet carece

de  herramientas adecuadas para la

comunicaciéon interna, la interaccién entre

investigadores/asy gestores/asy el desarrollo de

teleformaciones, lo que limita su potencial como

soporte estratégico para la actividad cientificay

de gestion.
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Fortalezas

Elevado nimero de grupos e investigadores/as
de distintas areas tematicas.

Participacion de varios agentes internos con
potencial de colaboracién creciente: hospitales,
atencion primaria, universidad

Relacion fuerte con la industria en proyectos,
tanto por la parte universitaria como sanitaria.

Oportunidades
Acreditacion por parte del ISCIII.

UCA cuenta con grupos y lineas diferenciales,
como recursos marinos o ciencias del deporte;
SAS Cadiz cuenta con grupos con experiencia en
Big Data / Inteligencia artificial en salud; ambos
permiten posicionar contenidos.

[IS formado por 5 hospitales y varios centros

sanitarios cuya actividad estd adn por

desarrollarse completamente, lo que puede
fomentar la actividad traslacional del instituto.

El INiBICA sigue careciendo de una Unidad de Gestién de Comunicacidn, aunque las instituciones
firmantes del Convenio (Universidad de Cadizy Consejeria de Salud y Consumo) cuentan con una UCC+i
que ha prestado apoyo a la Comision de Comunicacién del Instituto hasta la fecha en el
perfeccionamiento y desarrollo del presente plan. En el anterior plan se establecié un protocolo de
colaboracién entre los gabinetes de comunicacién de la UCAy de la CSC para promover notas de prensa
desde el IIS, con la participacion y aportaciones de las instituciones.

El Instituto dispone actualmente, en 2025, de los siguientes canales de comunicacién activos y
habilitados para su uso, contando con el visto bueno de la comisién de comunicacién y de la Direccidn
del lIS.

e Canales de comunicacion internos

Reuniones ordinarias del Comité Cientifico Interno
Reuniones periddicas de las comisiones internas
Jornadasy eventos intramuros

Reuniones entre las unidades de gestion y el personal del I1S
Reuniones entre las instituciones (integracion)
Reuniones y correos de los programas cientificos
Ciclo de seminarios internos

Formaciones internas

Correo electrénico

Newsletter

Intranet corporativa

(@)

O O O O O O O O O O

e Canales de comunicacion externos
o Buzdn de sugerencias
Redes sociales
Pagina web corporativa
Notas de prensa
Canal informante (1S y fundacion gestora)
Portal de transparencia (fundacién gestora IIS)
Memorias cientificas y planes de actuacion anuales, asi como sus memorias de
seguimiento.

O O O O O O

Desde 2022 se subcontrata la actividad de gestidon de newsletter y redes sociales corporativas con el fin
de incrementar la visibilidad del instituto, reforzar su marca y mejorar la interaccion e intercambio de
estrategia con la sociedad.
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Los publicos objetivos, tanto a nivel interno como externo (incluyendo actores clave) del Instituto se
recogen en el siguiente diagrama:

Institucio

Futuros Ne%  Entidades
donantes financiadoras

Investiga
dores

Ciudadania:
asociaciones de

Pl:l b I icos  pacientes
Sociedades EXte Fnos

Centros de
investigacion

IR, CO-

Publicos ® o

Internos

Técnicos

UCAIB

. Empresas
cientificas P
- Otros
uturos ;
. : colectivos
investiga .
dores  Medios  seco-
econémicos

de com.

2. OBJETIVOS, ACCIONES E INDICADORES

2.1. Objetivo general

Promover una comunicacion cientifica abierta y participativa que acerque la investigacion a la
ciudadania, refuerce las alianzas institucionales y potencie el compromiso social del INiBICA con los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la cultura cientifica de la provincia de Cadiz.

2.2. Objetivos especificos y acciones

En este apartado se describen los objetivos especificos (OE) del Plan de Comunicacién y RRI del INiBICA
junto con las acciones, hitos e indicadores correspondientes a cada objetivo.

OE1l: Mejorar la comunicacién cientifica interna y externa, posicionando al INiBICA como
referente de divulgacién biomédica en Andalucia

[AL.1] Comunicar la actividad cientifico-técnica del INiBICA, mediante la publicacion de la memoria
cientifica anual y el material corporativo orientado a la sociedad u otros centros de investigacion
(medios audiovisuales, noticias, publicaciones, etc.). (PCR1.1)

[AL.2] Elaborar unregistro de acciones de comunicacidn externa e interna llevadas a cabo por el INiBICA
alineado con los indicadores en materia de comunicacion de la guia para la acreditacion/reacreditacion
por el ISCIIl. (PCR1.2 y PCR1.3)

[A1.3] Desarrollar una nueva web institucional del INiBICA apostando por un disefio mas innovador,
sencillo y orientativo. (PCR1.4)

[Al1.4] Mejorar la Intranet incluyendo solicitudes automatizadas para los investigadores/as y facilitando
un espacio de comunicacién interna e intercambio de ideas (foros), disponiendo a su vez de una
plataforma para la realizacién de pildoras formativas online y formaciones de capacitacion que
enriquezcan la rapida adquisicién de conocimientos basicos sobre el IIS. (PCR1.5)
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[AL.5] Fomentar la suscripcidn a la newsletter como herramienta interna de gran utilidad para todos
los investigadores/as adscritos/as al IIS, que no sélo les sirva para conocer las novedades y
convocatorias, sino también para dar a conocer produccién cientifica propia como GPC y méritos
destacables dentro de la comunidad INiBICA. (PCR1.6)

[A1.6] Potenciar la elaboracién y difusién de contenido audiovisual a través de los canales de
comunicacion externos (web, redes sociales y canal de YouTube). (PCR1.7)

OE2: Fomentar la participacion ciudadana, la ciencia ciudadanay la integracidon de pacientes
y asociaciones en proyectos de investigacion.

[A2.1] Organizar eventos de investigacion clinica y de innovacion, en los que participen la industria y
agentes clave, como asociaciones de pacientes o sociedades cientificas. (PCR2.1)

[A2.2] Desarrollar formaciones y talleres que fomenten la colaboracién entre la sociedad y el INiBICA
facilitando espacios para la cocreacion. (PCR2.2)

[A2.3] Reforzar la visibilidad de los servicios del Instituto, para llegar a potenciales colaboradores y
clientes. Por ejemplo, desarrollando piezas audiovisuales para dar a conocer los servicios a través de
los canales disponibles o mediante la elaboracién de material promocional que recoja la cartera
actualizada de servicios/productos. (PCR1.7)

OE3: Fortalecer las alianzas institucionales y la cooperacién territorial con entidades
académicas, sanitarias, empresariales y sociales.

[A3.1] Participacion en eventos no organizados directamente por el IIS como patrocinador o entidad
colaboradora. Por ejemplo, mediante patrocinio en el concurso de ideas y proyectos de creacion de
empresas “atrEBT!” de la Universidad de Cadiz, apostando por el emprendimiento o teniendo
presencia de marca en foros como Transfiere. (PCR3.1)

[A3.2] Organizacion de las Jornadas Anuales de la Red de Entidades Gestoras de Investigacion Clinica
REGIC en octubre de 2026. (PCR3.2)

[A3.3] Organizacion de evento para celebrar el X° Aniversario del INiBICA en diciembre de 2026.
(PCR3.3)

OE4: Potenciar la divulgacién, la cultura cientifica y la contribucién del Instituto a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

[A4.1] Promover la divulgacidn cientifica y la cultura de la investigacidn como ejes vertebradores del
compromiso del IIS con la sociedad a través de la redaccidn de notas de prensa. (PCR4.1)

[A4.2] Organizacion de actividades educativas, ferias, jornadas y campafias de comunicacion
orientadas a la ciudadania, en colaboracion con centros educativos, medios locales y asociaciones
cientificas en linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). (PCR4.2)

2.3. Indicadores

Con el fin de hacer un seguimiento y monitorizar el éxito de las acciones especificas desglosadas en el
presente plan de comunicacion, se propone el uso de los siguientes indicadores, los cuales se
encuentran a su vez alineados con los criterios de traslacién e impacto en el SNS'y la sociedad para la
evaluacién de la reacreditacion del IIS:
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3. DOCUMENTACION RELACIONADA

El presente Plan estd estrechamente relacionado con los siguientes documentos:

e |l Plan Estratégico INiBICA 2026-2030

e  Plan Cientifico Cooperativo INiBICA 2026-2030

e Plan de Calidad y Mejora INiBICA 2026-2030

e Plandelnnovaciény Transferencia de Conocimiento 2026-2030
e Plan de Investigacion y Traslacion Clinica 2026-2030
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